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Febrero 23 / 2023 

 
 

1. OBJETIVO 
 

Socializar información de parte de los contratistas Yamileth Campaz y Juliana Andrade donde 
se aclaró dudas a la comunidad desde el equipo de Salud Mental y Convivencia Social a los 
actores comunitarios con el fin de orientar en los servicios de salud mental y rutas de atención 
para garantizar la atención sin barreras. 

 
 

2. METODOLOGÍA 
 

La socialización se realizó de manera Virtual, haciendo uso de las TIC´S, desde la aplicación 
de WhatsApp desde las páginas de Instagram, Twitter y Facebook de la Secretaría Distrital de 
Salud ya sea de manera presencial cuando se realizan jornadas y acciones educativas. 

 
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: 

 
El Equipo de Salud Mental de la Secretaría distrital de salud se encuentra generando acciones 
que permiten reforzar las medidas preventivas para evitar la propagación del COVID 19 debido 
a su rápida evolución a nivel mundial, por ello se realizaron socializaciones de manera oportuna 
y eficaz mediante el grupo de comunicaciones en el que se encuentra la comunidad, cuyo propósito 
fue generar conciencia frente a las acciones que realizaron con relación del autocuidado y el 
cuidado a otros, concientizando e informando sobre los lineamientos y directrices dadas desde 
la Alcaldía municipal de Santiago de Cali a través de material publicitario. 

 
Se logró mantener a la comunidad informada sobre distintos temas y lograr mayor interactividad 
para que se resuelvan dudas, logrando impactar a distintos grupos, los cuales de manera 
interna informaron lo presentado desde sus comunas, en este caso las comunas 13,14,15,16 
y 21. 

 
 

3. CONTENIDOS: imágenes 
 

• Directorio de vacunación territorial de COVID – 19 
• Puntos polivalentes de COVID-19 
• Línea 106 

• Puntos pruebas COVID-19 
• Ruta de atención a niños, niñas y adolescentes (NNA) víctimas de violencia sexual. 

 
 
 
 
 



 

4. RESULTADOS ALCANZADOS 

 

La socialización de la información permitió que las personas conocieran e identificaran la línea 
de atención psicológica para la ciudadanía, así que los líderes comunitarios tengan la 
información, recomendaciones y precauciones con personas de casos positivos a COVID-19 u 
otra emergencia tengan las herramientas para dar respuesta a la comunidad, de esta manera 
los lideres recibieron la información y replicaron por medio de sus otros grupos y estados vía 
WhatsApp. 

 
 

4.1. Número de convocados: 101 personas dentro del grupo de WhatsApp de la mesa de zona 
oriente sur oriente 

 
4.2. Número de asistentes 101 personas agregadas al grupo de WhatsApp 

 
Se logró impactar un total de 101 participantes quienes son líderes reconocidos replicadores de 
información en las diferentes comunas de la zona oriente y sur oriente. 

 
 
 

REGISTRO FOTOGRÁFICO 
 

Se realiza captura de pantalla al grupo de WhatsApp donde participan las diferentes 
comunas del Oriente Sur Oriente de Cali. 

5. Evidencias Mecanismos de convocatoria 

Se realizaron por medio de los grupos de WhatsApp donde se tiene una mesa de zona oriente y 
suroriente de manera articulada y un grupo de WhatsApp por cada comuna 

 
Persona que realiza el informe: Juliana Andrade Rentería 
Contratista 
Salud mental y convivencia social 
Secretaria distrital de salud 

 
 

Firmas 

 
 
 
 

JULIANA ANDRADE RENTERIA YAMLETH CAMPAZ 

contratista contratista 

Subgrupo de Salud Mental y Convivencia social Subgrupo de Salud Mental y Convivencia social 
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Fuente: Socializar información de parte de los contratistas Yamileth Campaz y Juliana Andrade donde se aclaró dudas a la comunidad desde 
el equipo de Salud Mental y Convivencia Social a los actores comunitarios con el fin de orientar en los servicios de salud mental y rutas de 
atención para garantizar la atención sin barreras. Hora: indefinida ya que la información llega en diferentes horarios Lugar: grupo de 
WhatsApp de todas las comunas de la zona oriente y sur oriente de Cali. Fecha: 22 /feb/2023 


